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PRESENTACIÓN  
 
La Asociación Española de Educación Ambiental (AEEA), y la Red 
Iberoamerica de Medio Ambiente (REIMA, A.C.), así como el resto de las 
instituciones auspiciantes del VII Congreso Internacional de Educación 
Ambiental - VII Congreso Iberoamericano sobre Educación Ambiental para 
la Sustentabilidad, se complacen presentando el Libro de Actas de este evento, 
que tuvo lugar del 13 al 16 de marzo de 2025 en la Universidad Rey Juan Carlos, 
Campus de Fuenlabrada sobre: “Educación Ambiental para la transformación 
social y ecológica: de la conciencia a la acción. Sembrando cambios, 
cultivando futuros”.  
La educación ambiental ha trabajado, desde años, por mejorar y comprender las 
relaciones humanas con el medio ambiente. Desde la complejidad de la realidad 
humana en todas sus dimensiones, políticas, económicas, sociales o naturales, ha 
tratado de orientar el proceso educativo para tomar conciencia de nuestro entorno 
y ajustar las necesidades humanas a las capacidades de la naturaleza. 
En estos momentos de crisis ambiental y cambio climático urge impulsar una 
cultura ambiental y una transformación ecosocial que despliegue accesos a una 
información actualizada de la problemática en la que nos encontramos, con vistas 
a generar que la conciencia sobre los problemas ambientales se transforme en 
acciones, tanto individuales como sociales, consecuentes con su contexto 
socioambiental.  
Este congreso ha buscado abordar temas cruciales relacionados con el medio 
ambiente y la sostenibilidad, proporcionando a la ciudadanía, una plataforma 
para aprender, discutir y colaborar en la construcción de un futuro más verde. 
El objetivo de estos congresos es propiciar el intercambio de conocimientos y 
experiencias sobre prácticas de educación ambiental. 
Esperamos que el Programa preparado haya sido del agrado e interés de todos los 
asistentes y que el evento haya contribuido al debate al más alto nivel sobre las 
temáticas propuestas. 
 
Comité Organizador 
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C29.- Prácticas de manejo de desechos sólidos en la 
Universidad Técnica del Norte: implicaciones educativas 

ambientales 
 

Moreira Cisneros, K.A.1; Moncada Rangel, J.A.1; Vásquez Hernández, L. del R.1;  
Zambrano Martínez, M.B.1 

 

Resumen 
 

La gestión integral de los desechos sólidos en entornos universitarios constituye un eje 
fundamental para la promoción de la sustentabilidad y la mitigación de impactos ambien-
tales. En este estudio, se diagnosticaron las prácticas de manejo de los desechos sólidos 
que realiza la comunidad universitaria de la Universidad Técnica del Norte, Ibarra Ecua-
dor, a fin de establecer orientaciones educativas ambientales que fortalezcan un programa 
de manejo de desechos sólidos para esta institución.  

Se aplicó una encuesta en línea a una muestra no probabilística de 547 personas, integrada 
por estudiantes de grado (85.9%), personal docente (8.4%), personal administrativo 
(3.1%) y estudiantes de postgrado (2.6%). Igualmente, se hicieron observaciones directas 
del uso de los contenedores para el manejo de los desechos a una muestra de 418 sujetos 
en tres sitios diferentes del campus, durante el mes de octubre de 2024. Los resultados 
indican que la práctica más común entre los encuestados es la disposición de los residuos 
en los contenedores (86,5 %), seguida por la clasificación según su composición (55,6%) 
y la reutilización de materiales como papel, envases y textiles (29,4 %). Sin embargo, las 
iniciativas destinadas a la sensibilización y promoción de prácticas sostenibles presentan 
menor incidencia, evidenciando que solo el 32,4 % de los encuestados fomenta la ade-
cuada gestión de desechos entre sus pares, y apenas un 5,1% organiza actividades orien-
tadas a su clasificación y manejo.  

Para corroborar esta tendencia, las observaciones directas al uso de los contenedores in-
dicaron que la mayor parte de la comunidad universitaria (94.26%) dispone sus desechos 
en estos recipientes, aunque el 58.13% de los sujetos no clasifica los desechos sólidos en 
el contenedor correspondiente. Las soluciones educativas propuestas están dirigidas a 

 
1 Universidad Técnica del Norte, Ibarra, Ecuador. Email: jmoncada@utn.edu.ec 
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promover una cultura de responsabilidad ambiental, e incluyen la incorporación de con-
tenidos sobre consumo responsable en la malla curricular de las carreras, el mejoramiento 
del sistema de señalética informativa en los contenedores, la implementación de un pro-
grama de educomunicación ambiental y el desarrollo de talleres formativos sobre con-
sumo responsable, reciclaje, y reutilización de materiales (enfoque 3R) para toda la co-
munidad universitaria.  

 

Desarrollo 

 

Introducción 

A nivel mundial, la contaminación por desechos se ha vuelto uno de los problemas más 
graves para la sociedad, por lo que ha sido incluido en la denominada triple crisis plane-
taria (Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, 2023). La cantidad de 
residuos generada y el impacto que causan en los sistemas ambientales dependen de tres 
factores: el diseño de los productos y bienes, los hábitos de consumo de la ciudadanía y 
la capacidad de manejo de los desechos en cada localidad (Programa de las Naciones 
Unidas para el Medio Ambiente, 2024). Al respecto, es fundamental procurar la reducción 
y gestión adecuada de los residuos, proponiendo cambios en la manera de producir, con-
sumir y desechar los residuos sólidos urbanos. 

Ante este reto global, las Universidades, dentro de sus esfuerzos por convertirse en insti-
tuciones sustentables, han incluido la gestión integral de los desechos sólidos de sus en-
tornos y campus en sus prácticas ambientales (Leal Filho et al., 2021), contribuyendo a 
mitigar los impactos que generan en su funcionamiento. Al respecto, el manejo de los 
residuos forma parte de los aspectos evaluados en rankings universitarios internacionales 
como el UI Green metrics, QS o STARS (Sistema de seguimiento, evaluación y califica-
ción de la sostenibilidad), lo que evidencia la relevancia del tema para la gestión univer-
sitaria. 

Un programa de manejo de residuos sólidos para el campus involucra cambios en los 
hábitos cotidianos de su comunidad universitaria, requiriendo además elementos norma-
tivos por parte de las autoridades, la elaboración de un plan de manejo integral de los 
desechos, el desarrollo de soluciones técnicas para su aprovechamiento y la educación 
ambiental de toda la comunidad universitaria, haciendo uso de medios virtuales e institu-
cionales para promover estos procesos. Para lograr estos objetivos, autores como Salazar-
Vargas et al. (2021) plantean que el conocimiento que posee la comunidad universitaria 
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sobre la generación y el manejo de los residuos, el uso de medios audiovisuales con fines 
de divulgación, los procesos de recolección permanente y la obtención de ingresos por 
venta de los desechos recuperados son factores clave para orientar el éxito de estos pro-
gramas. Estos aspectos evidencian la relevancia que tiene la educación ambiental de todos 
los sujetos que hacen vida en estas instituciones, abarcando estudiantes, docentes, admi-
nistrativos y obreros. 

Los procesos educativos para el manejo responsable de los desechos sólidos que se gene-
ran en los campus y entornos universitarios se convierten entonces en un desafío institu-
cional, debido a que se requiere abordar aspectos conceptuales, procedimentales y actitu-
dinales que conlleven a transformar los hábitos de consumo y los comportamientos de 
manejo de los residuos generados en el campus, por parte de toda la comunidad universi-
taria (Reyes et al., 2024). Sin embargo, la formulación de estos programas debe partir de 
un diagnóstico de las prácticas implementadas por las personas para manejar sus desechos 
sólidos, lo cual sirve de insumo, tanto para hacer más pertinentes y efectivos los esfuerzos 
educativos, así como para evaluar la efectividad de estas intervenciones, permitiendo evi-
denciar los cambios generados.  

La investigación se realizó en la Universidad Técnica del Norte (UTN), ubicada en la 
ciudad de Ibarra, Provincia de Imbabura, Ecuador. Esta casa de estudios atiende una po-
blación estimada en más de 15000 estudiantes y cuenta con una planta de docentes, ad-
ministrativos y obreros que supera las 1000 personas. En referencia a sus acciones de 
sustentabilidad, el concepto fue incluido en su visión y misión institucional (UTN, 2013), 
además se elaboró un modelo de gestión sostenible que permitiera su abordaje desde las 
funciones sustantivas (Moncada et al., 2021) y se han implementado programas para for-
mar a sus estudiantes en temas de consumo responsable (Zamora Burbano y Moncada 
Rangel, 2024).  

En referencia al manejo de desechos sólidos, la institución recolecta y entrega al Munici-
pio un estimado de 20.000 kilos semanales de residuos, y se aprovecha tan sólo un 20% 
del papel, plástico y materia orgánica (restos de poda) generado. Estos datos evidencian 
la necesidad de desarrollar un programa de estrategias de manejo y aprovechamiento de 
estos residuos, donde la educación ambiental de la comunidad educativa tenga un rol más 
relevante, a fin de asegurar un proceso de responsabilidad compartida y participación 
activa en el mejoramiento ambiental institucional. Esto sería fundamental para asegurar 
la permanencia en el tiempo de estas iniciativas.  

En el presente trabajo, se diagnosticaron las prácticas de manejo de los desechos sólidos 
de la comunidad universitaria en el Campus El Olivo de la Universidad Técnica del Norte, 
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a fin de establecer orientaciones educativas ambientales que fortalezcan un programa in-
tegral de manejo de desechos sólidos. El trabajo forma parte de los avances del proyecto 
“Diseño y validación de un programa 3R (Reduce - Reusa - Recicla) en el Campus El 
Olivo (UTN)”, financiado por la Universidad Técnica del Norte mediante la Convocatoria 
Investiga 2024.  

 

Método 

Para diagnosticar las prácticas de manejo de los desechos sólidos se aplicó una encuesta 
en línea a una muestra de 547 personas, conformado por estudiantes de grado (85.9%), 
personal docente (8.4%), personal administrativo (3.1%) y estudiantes de postgrado 
(2.6%). La participación en la misma era anónima y dependía de la voluntad del entrevis-
tado (muestro no probabilístico). 

Con el fin de contrastar la información declarada en la encuesta, se hicieron observaciones 
directas del uso de los contenedores para el manejo de los desechos a una muestra de 418 
sujetos. Las observaciones se realizaron entre las 8 y 11 am y entre las 2 y 4 pm en tres 
diferentes sitios del campus, durante un período de un mes, y se consideró a todos los 
sujetos que se acercaron a cada punto a disponer sus desechos. 

Resultados e implicaciones educativas ambientales 

Los datos analizados muestran una dualidad en las prácticas de manejo de los residuos 
sólidos en el campus. Por una parte, el 86,5 % de los encuestados indicó disponer sus 
desechos en contenedores, lo que evidencia que existe una infraestructura adecuada para 
la recolección y que, a nivel básico, permitiría la separación en origen (Figura 1). No 
obstante, se observa que tan solo el 55,6 % realiza la clasificación de residuos según su 
composición, lo que sugiere que la segregación efectiva –fundamental para procesos de 
reciclaje y reutilización– aún no se ha consolidado. 

Adicionalmente, solo el 29,4 % de los participantes practica la reutilización de materiales 
(como papel, envases y textiles), lo que refleja una limitada adopción de estrategias de 
economía circular en el ámbito universitario. Esta situación se agrava al considerar que 
las iniciativas de sensibilización son aún más bajas: mientras que el 32,4 % fomenta la 
gestión adecuada de desechos entre sus pares, apenas el 5,1 % organiza actividades orien-
tadas a la clasificación y manejo de residuos. Esto indica que, a pesar de la existencia de 
una infraestructura para el manejo de residuos, falta un componente educativo y partici-
pativo que promueva comportamientos sostenibles (Figura 1). 
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Estudios sobre el tema señalan que la mera existencia de contenedores y puntos de reco-
lección no garantiza la correcta separación de residuos; por lo que, en muchos campus 
universitarios, la disposición de residuos es elevada, pero la cultura de clasificación y 
reciclaje aún es insuficiente, lo cual reduce el potencial para aprovechar los materiales 
reciclables y fomentar la economía circular (Vargas et al., 2022). De igual modo, Amar 
Cabrera y Uribe Castro (2020) destacan que la implementación de programas integrales 
–que combinen infraestructura con campañas de educación ambiental y participación co-
munitaria– es esencial para transformar actitudes pasivas en comportamientos proactivos 
en materia de gestión de residuos. 

 

 
Figura 1. Acciones para el manejo de los desechos sólidos que los encuestados indican realizar 

en el campus 

Aunque se observa una alta tasa de disposición en contenedores, la efectividad de la ges-
tión de residuos se ve comprometida por la limitada clasificación, reutilización y escasa 
movilización para actividades de sensibilización. Abordar estos desafíos requiere del for-
talecimiento de las iniciativas de educación ambiental, de la promoción de la participa-
ción activa de la comunidad universitaria y el desarrollo de estrategias integradas que 
permitan optimizar los procesos de separación y reciclaje en el campus. 
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Para corroborar esta tendencia, las observaciones directas al uso de los contenedores in-
dicaron que, aunque una mayoría significativa de la comunidad universitaria (94.26%) 
utiliza los contenedores disponibles en el campus para desechar sus residuos (Figura 2), 
un 58.13% de los individuos no realiza una correcta clasificación de los desechos sólidos 
en los contenedores correspondientes (Figura 3). Esta discrepancia sugiere que, si bien 
hay una disposición generalizada a utilizar los recipientes de desecho, existe una falta de 
conocimiento o compromiso en cuanto a la separación adecuada de los residuos. 

 
Figura 2. Porcentaje de sujetos que disponen los desechos en los contenedores del campus 

 
Figura 3. Porcentaje de sujetos que clasifican los desechos al momento de disponerlos en el con-

tenedor correspondiente 
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El alto porcentaje de uso de los contenedores (94,26%) refleja una actitud positiva hacia 
la disposición de residuos. Este comportamiento es fundamental para la gestión eficiente 
de residuos en entornos universitarios, ya que esto facilita su recolección y posterior cla-
sificación y tratamiento adecuados. La disposición correcta de residuos en los contenedo-
res es un paso esencial para cualquier programa de gestión de residuos. Sin embargo, es 
preocupante que el 58,13% de los sujetos no clasifique los desechos sólidos en el conte-
nedor correspondiente, ya que la separación en origen es crucial para el reciclaje y la 
reducción de residuos que llegan a los vertederos. La falta de clasificación adecuada 
puede deberse a diversos factores como la falta de educación ambiental, insuficiente se-
ñalización en los puntos de reciclaje o una cultura institucional que no promueve activa-
mente estas prácticas. Un estudio reciente destaca la importancia de implementar algorit-
mos basados en redes neuronales convolucionales para la clasificación automática de re-
siduos sólidos, logrando una precisión del 96,89% y mejorando la eficiencia en la gestión 
de residuos (Ortiz Mata et al., 2025). 

Igualmente, se observa una contradicción al comparar los resultados de las figuras 2 y 3 
donde, aunque la mayoría de la comunidad universitaria utiliza los contenedores, más de 
la mitad no realiza una correcta clasificación de los residuos. Esta situación sugiere que 
la infraestructura por sí sola no es suficiente para garantizar prácticas adecuadas de ges-
tión de residuos; por lo que es necesario complementar con programas educativos y cam-
pañas de concienciación. Además, la implementación de tecnologías innovadoras puede 
mejorar la clasificación de residuos. Por ejemplo, la utilización de algoritmos que me-
diante redes neuronales convolucionales realizan una correcta clasificación de residuos 
sólidos en universidades, utilizando el lenguaje de programación Python (León León et 

al., 2024). 

A pesar de que la disposición de residuos en los contenedores es alta, la falta de clasifi-
cación adecuada limita la eficacia de los programas de gestión de residuos. Por lo que es 
fundamental implementar estrategias integrales que incluyan educación ambiental, mejo-
ras en la infraestructura y el uso de tecnologías innovadoras para fomentar una cultura de 
sostenibilidad en la comunidad universitaria. 

Las soluciones educativas propuestas están dirigidas a promover una cultura de respon-
sabilidad ambiental y abordan cuatro aspectos: 

1. Incorporación de contenidos sobre consumo responsable en la malla curricular de las 
carreras 
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La educación ambiental debe ser transdisciplinaria. De allí que, para una formación com-
pleta de los universitarios, se propone integrar en los planes de estudio de las carreras, 
contenidos que aborden los principios del consumo responsable, así como economía cir-
cular, impacto ambiental del consumo y reducción de la huella ecológica, entre otros. Para 
carreras como ingeniería, por ejemplo, se puede abordar el tema desde la producción sus-
tentable, mientras que, en administración o economía, incluir contenidos sobre consumo 
ético, responsabilidad social corporativa o finanzas sostenibles.  

El consumo responsable implica una comprensión más profunda del impacto ambiental, 
social y económico al momento de decir en un proceso de adquisición y uso de recursos. 
Los docentes trabajarán con material didáctico específico y metodologías activas, como 
el aprendizaje basado en proyectos, con la guía de expertos en sustentabilidad. 

2. Mejoramiento del sistema de señalética informativa en los contenedores 

La institución cuenta con puntos de recolección de residuos, pero es necesario fomentar 
la correcta separación y disposición de los desechos que se generan en el campus. Bajo 
los principios de la marca institucional, se puede desarrollar una línea gráfica mucho más 
intuitiva, atractiva y con mensajes educativos que expliquen la importancia del reciclaje. 
Incluir tecnologías de información y comunicación (TIC) impulsa una actitud que im-
pacta en la conservación del ambiente (Saldaña et al., 2023). Una de las estrategias será 
la incorporación de códigos QR en la señalética para acceder a información complemen-
taria, como tutoriales para la separación adecuada de los residuos o conocer sobre el des-
tino final de los materiales reciclados, así como la posibilidad de implementar estas ac-
ciones en el hogar.  

3. Implementación de un programa de educomunicación ambiental 

El poco conocimiento sobre la conciencia ambiental y el manejo adecuado de los residuos 
(Caicedo et al., 2025) son factores a tomar en cuenta si queremos fomentar un programa 
educomunicacional en favor del ambiente. Esta propuesta, involucra campañas informa-
tivas que se socializarán en los diferentes espacios de comunicación digital de la institu-
ción, como es el caso del sitio web y las redes sociales. Bajo este mismo principio, se 
abrirán canales de comunicación independientes pero aliados a la universidad, que trans-
mitan información específica, técnica y especializada, como blogs institucionales y pod-
casts, con un contenido enfocado en la sensibilización sobre el impacto que tienen las 
acciones individuales para el ambiente.  

Una estrategia para la captación del interés en los jóvenes será la organización de concur-
sos, actividades interactivas y espacios de diálogo entre estudiantes, docentes y personal 
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administrativo, en donde puedan compartir experiencias y generar compromiso con las 
prácticas sustentables.  

4. Desarrollo de capacitación continua sobre consumo responsable, reciclaje y reutiliza-
ción de materiales (enfoque 3R) 

La realización de talleres prácticos contribuirá a que la comunidad universitaria asuma 
hábitos ambientalmente responsables en su cotidianidad. Estos espacios promoverán la 
participación y el aprendizaje experiencial, a partir de charlas y dinámicas grupales en 
temas como la elaboración de material reciclado y la reutilización de objetos en desuso. 
Los talleres deben llevar diferentes enfoques en virtud de los públicos destinatarios a los 
que se dirigen: docentes, estudiantes, obreros y administrativos, dado que cada tienen 
diferentes responsabilidades en los procesos de manejo integral de los desechos.  

A partir de estas propuestas se busca que la comunidad universitaria se motive para que, 
desde la educación ambiental, contribuya a un mejor manejo de los desechos sólidos en 
el campus y genere un cambio de actitud, que impulse una mejor relación entre los seres 
humanos y la naturaleza (Pincay et al., 2020). 

Conclusiones 

Los hallazgos de este estudio revelan la importancia de la participación activa de todos 
los miembros de la comunidad universitaria en la gestión de los residuos del campus. Si 
bien en el caso estudiado los encuestados manifestaron disponer los desechos en los con-
tenedores, aún falta orientar una cultura de correcta separación y aprovechamiento, por 
cuanto, al menos la mitad de los sujetos encuestados y observados no separa en el origen, 
lo cual es fundamental para un manejo integral de los desechos. Esto evidencia la necesi-
dad de apoyar la logística existente con un trabajo educativo, a partir de estrategias de 
concienciación que refuercen el compromiso ambiental en el campus. 

Dentro de las orientaciones educativas ambientales para apoyar el manejo de desechos 
sólidos, se propone la posibilidad de transversalizar el tema del consumo responsable en 
el currículum académico. Igualmente se debe mejorar la señalética de información en los 
puntos de recolección de residuos, a fin de facilitar la disposición diferenciada. El apro-
vechamiento de las tecnologías de la comunicación permitiría el desarrollo de un pro-
grama educomunicativo, que contribuya en la transformación de los comportamientos y 
fomente hábitos sustentables, favoreciendo el consumo responsable, la economía circular 
y la reducción del impacto ambiental en el campus. Finalmente, es necesario la capacita-
ción continua y permanente de toda la comunidad universitaria, generando la noción de 
una responsabilidad compartida, en la que no sólo autoridades y personal obrero deben 
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actuar, sino también docentes y estudiantes que generan y disponen los desechos dentro 
del campus.  
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