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V CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE AMBIENTE Y SUSTENTABILIDAD 

Universidad Estatal del Sur de Manabí 

Del 10 al 14 de junio 2019 

Título del trabajo: La sustentabilidad vista por la comunidad universitaria de la Universidad 
Técnica del Norte, Ecuador: Implicaciones educativas.  

Autores: Silvana Enith Báez Salinas18, Diego Roberto Noboa Terán y José Alí Moncada Rangel. 

RESUMEN 

La construcción de modelos de sustentabilidad, en las universidades, requiere conocer la 
percepción que tienen los actores sociales sobre este tema de vital interés para las 
Instituciones de Educación Superior. El objetivo de la investigación fue analizar las 
concepciones que tienen los diferentes actores sociales vinculados a la Universidad Técnica del 
Norte, Ecuador, sobre la sustentabilidad y sus implicaciones. Se aplicó una encuesta a 238 
personas de esa comunidad universitaria, que incluyó a docentes (49), estudiantes (149), 
servidores (24), trabajadores (10) y prestadores de servicio (6). La información se registró en un 
cuestionario de preguntas abiertas que abordaban el concepto de sustentabilidad y los 
atributos de una universidad sustentable. El 33 % de los encuestados concibe la sustentabilidad 
como el manejo racional de los recursos naturales disponibles para las presentes y futuras 
generaciones. En este concepto destaca una visión centrada en la dimensión ecológica y con 
solidaridad diacrónica. Un 30 % lo concibe como un proceso que integra a las dimensiones 
económica, social y ecológica, evidenciando una postura más integral. Los atributos con los que 
identifican a una universidad sustentable fueron: Implementación de buenas prácticas 
ambientales (36,6 %); autonomía en sus decisiones (18,5 %); económicamente sostenible (17,6 
%); y que promueve el desarrollo sostenible (15,5 %). Finalmente, se proponen prácticas 
educativas dirigidas a los diferentes actores sociales para visibilizar y discutir el concepto de 
sustentabilidad y sus implicaciones en la Educación Superior.   

Palabras clave: percepción, sustentabilidad, universidad, comunidad universitaria  
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LA SUSTENTABILIDAD VISTA POR LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE LA UTN, IBARRA, 
ECUADOR: IMPLICACIONES EDUCATIVAS 

Silvana Enith Báez Salinas, Diego Roberto Noboa Terán y José Alí Moncada Rangel 

Introducción 

En la esfera del desarrollo sostenible, las universidades enfrentan el desafío y la 
responsabilidad de buscar soluciones a los problemas y necesidades de cada país, para lo cual 
intercambian conocimientos y experiencias para avanzar en el crecimiento integral de la 
sustentabilidad, en virtud de que sus acciones sigan una línea favorable y puedan convertirse 
en un modelo para todos los sectores sociales.   

Una universidad sustentable es aquella cuya gestión socialmente responsable,  se traduce en la 
suma de esfuerzos colectivos que implican la gestión de la organización, la formación 
académica, la producción del saber y la participación, orientada al desarrollo humano 
sustentable (Aranguren, 2009). En este sentido, es la que enfatiza en sus funciones sustantivas 
la preparación de sus estudiantes como ciudadanos para construir una sociedad 
ambientalmente sana y equitativa.  

En América Latina, las Instituciones de Educación Superior (IES) han desarrollado diversas 
actividades dirigidas a lograr instituciones que sean modelo de sustentabilidad y, a la vez, que 
contribuyan con la formación de individuos y ciudadanos constructores de un nuevo modelo 
civilizatorio (Alianza de Redes Iberoamericanas de Universidades por la Sustentabilidad y el 
Ambiente [ARIUSA], 2014). Uno de los puntos recurrentes en dichos procesos ha sido la 
educación de su comunidad universitaria. Estos procesos pedagógicos implican identificar los 
conocimientos que sobre el tema tiene la misma, para poder ser más eficientes en la 
planificación de los procesos educativos ambientales. 

La Universidad Técnica del Norte (UTN) es una institución pública de Educación Superior 
ubicada en la ciudad de «Ibarra», provincia «Imbabura», Ecuador. Desde el año 2005 (Aguirre, 
2015), esa alta casa de estudios ha desarrollado diversas iniciativas en sus funciones 
sustantivas, con el fin de viabilizar la sustentabilidad como práctica cotidiana en su campus, lo 
cual se ha declarado en su modelo educativo (Universidad Técnica del Norte, 2013). 

Ante este reto y con el fin de dar cumplimiento a los mandatos constitucionales expuestos en 
los artículos 75, 86, 88 y 89 de la Constitución de la República del Ecuador (2008), donde se 
insta a la protección y conservación del ambiente a través de un modelo de desarrollo 
sustentable en los ámbitos social, político, ecológico, económico y tecnológico, la UTN afronta 
el reto de convertirse en un ejemplo de sustentabilidad para la sociedad ecuatoriana.  

Uno de los antecedentes más relevantes en este camino es el trabajo presentado por Aguirre 
(2015), en el cual se hizo una aproximación a un Modelo de Universidad Sustentable para la 
UTN, a partir de un estudio sobre la noción de la sustentabilidad en docentes, estudiantes y 
empleados de la institución. Otra visión de este tema la propuso Aranguren (2016), quien 
plantea un modelo que involucra las funciones sustantivas de la universidad, así como el 
manejo del campus universitario. 

Con el aval de las autoridades universitarias y el apoyo económico de la Convocatoria Investiga 
2017, se inició la construcción de un nuevo modelo de sustentabilidad, a partir de un 
diagnóstico que incluyó aspectos como las bases teóricas para el abordaje curricular; la 
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evaluación del campus universitario; un diagnóstico de la percepción de la comunidad aledaña; 
un estudio de la ambientalización curricular de las funciones de investigación, vinculación y 
docencia de la universidad; y un estudio de la percepción que tiene la comunidad universitaria 
acerca de la sustentabilidad del campus. Como parte de este último aspecto, el objetivo del 
presente trabajo fue analizar las concepciones que tienen los diferentes actores sociales 
vinculados a la UTN, Ibarra, Ecuador, sobre la sustentabilidad y sus implicaciones. 

Materiales y métodos 

Descripción del área de estudio. 

La Universidad Técnica del Norte (UTN) tiene su sede principal, donde realiza la mayor parte de 
sus actividades, en el campus «El Olivo», ubicado en la ciudad de «Ibarra», provincia 
«Imbabura». Esta sede cuenta con una extensión de 102.460 m2, donde se asientan 10 
edificios, áreas verdes, espacios deportivos y parqueaderos. El campus acoge a más de 9.000 
personas entre docentes, estudiantes y funcionarios en jornada diurna y nocturna.  

Procedimientos. 

Entre junio y julio de 2018 se aplicó una encuesta a 238 personas de esta comunidad 
universitaria. La selección de los sujetos se hizo mediante un muestreo no probabilístico de 
tipo intencional y por cinco subgrupos: Docentes (49), estudiantes (149), servidores (24), 
trabajadores (10) y prestadores de servicios (6). La información se registró en un cuestionario 
de dos preguntas abiertas que abordaban: El concepto de sustentabilidad; y los atributos que 
definen a una universidad sustentable. 

Para el análisis de contenido de la información se construyeron categorías que agruparon los 
códigos emergentes de las entrevistas (Gurdián-Fernández, 2007). Este proceso fue realizado 
por tres investigadores para asegurar la validez del proceso hermenéutico (Martínez, 2010). 
Finalmente, se asignaron frecuencias de respuesta a cada categoría, y se hizo un análisis global 
y por cada subgrupo  

Resultados y discusión 

Concepto de sustentabilidad que posee la comunidad universitaria. 

El 33,2 % de las definiciones dadas por los encuestados fueron agrupadas en la una categoría 
definida como: El manejo sostenible de los recursos naturales disponibles, para las presentes y 
futuras generaciones (figura 1). Este concepto guarda clara relación con la primera definición 
del término propuesta en el informe Brundtland (World Commission on Environment and 
Development, 1987), la cual ha tenido amplia difusión y en la que se especifica como “aquel 
capaz de satisfacer las necesidades y aspiraciones de la generación presente, sin comprometer 
la habilidad de las generaciones futuras de satisfacer sus necesidades” (p. 3).  
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Figura 1. Categorías que agrupan las nociones del concepto de sustentabilidad dadas por los 
encuestados. Fuente: Elaboración propia. 

Esta definición, si bien concibe el principio de solidaridad diacrónica (Aranguren et al. 1999) 
que involucra a las siguientes generaciones, se ha cuestionado la noción de justicia que 
subyace en procurar mantener recursos para las futuras generaciones, cuando una buena parte 
de las poblaciones actuales no han satisfecho las propias (Costantini y Monni, 2004). 

Un 29,8 % de los encuestados define la sustentabilidad como: La relación equilibrada que se 
establecen entre las dimensiones económica, ecológica y social. Ese criterio también ha sido 
comúnmente usado a la hora de dar operatividad al concepto, aunque cada vez se reconoce 
más la importancia de la dimensión institucional en la construcción de modelos de 
sustentabilidad para las organizaciones (Carro-Suárez, Sarmiento-Paredes, y Rosano-Ortega, 
2017). Este último aspecto es vital, pues el rol de las autoridades es un factor clave en este 
propósito, tal como lo plantean Blanco-Portela, Benayas, Pertierra, y Lozano (2017).  

El 17,2 % de los entrevistados indicó: La sustentabilidad es un atributo que se le da a un 
proceso que permanece o se mantiene en el tiempo, y que brinda estabilidad y viabilidad. Un 
12 % explicó que: Es la satisfacción de sus propias necesidades; la cual está relacionada con la 
primera categoría construida, aunque denota una postura más egocéntrica del término, por 
cuanto agrupa respuestas centradas en las necesidades individuales/personales. 

En cuanto a los diferencias entre los subgrupos, destaca el hecho de que el 15 % de los 
estudiantes, el 20 % de los trabajadores y el 50 % de los prestadores de servicios indicaron 
desconocer el concepto. De estos resultados deriva la necesidad de incluir la clarificación de la 
noción de sustentabilidad en la capacitación de estos grupos. 

Atributos que definen a una universidad sustentable. 

El 36,6 % de los encuestados tiene la percepción de que una universidad sustentable es aquella 
que implementa buenas prácticas ambientales como el ahorro del agua y la energía; el uso de 
energías alternativas; la gestión adecuada de los recursos naturales y económicos; y el fomento 
de una conciencia ambiental en la comunidad (figura 2). 
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Figura 2. Características de una universidad sustentable en opinión de la comunidad 
universitaria. Fuente: Elaboración propia. 

Un 18,5 % de los encuestados relaciona a una universidad sustentable con aquella que dispone 
de autonomía organizativa para dictar sus normas internas; autonomía académica para 
planificar; organizar y realizar los programas de investigación, docencia y de vinculación que la 
propia institución considera necesario para el cumplimiento de sus fines. Si bien el concepto 
pareciera estar más relacionado con el de autonomía universitaria (Castro y Socorro, 2016) es 
importante considerar la capacidad para tomar decisiones en la institución como un criterio 
para alcanzar la sustentabilidad. 

En tercer lugar, el 17,5 % manifestó que una universidad sustentable es aquella 
económicamente sostenible, pues dispone de los recursos necesarios para satisfacer los 
requerimientos de los estudiantes y la comunidad, y tiene la capacidad de realizar una buena 
administración de sus bienes y servicios. Un 15,5 % indicó que es aquella universidad que 
promueve el desarrollo sostenible, pues pone en práctica principios del desarrollo sustentable, 
donde sus espacios no irrumpen con el entorno natural y dispone de áreas verdes, entre otras 
características. Esta pudiera ser la definición deseada porque está directamente vinculada con 
el desarrollo sustentable como concepto. 

Al discriminar entre los grupos que integran la comunidad universitaria es destacable que el 4 
% de los servidores, 6 % de los docentes, 16 % de los estudiantes, 20 % de los trabajadores y 33 
% de los prestadores de servicios indicaron no tener nociones de los atributos que definen a 
una universidad sustentable. Esto reitera la necesidad de capacitar a una parte de la 
comunidad universitaria en lo que implica la sustentabilidad en el ámbito universitario, lo cual 
es requisito para la construcción de un modelo de sustentabilidad universitaria.  

Implicaciones educativas. 

La construcción de un modelo de sustentabilidad para las IES debe comenzar porque todos los 
miembros de su comunidad universitaria conozcan el concepto y sus implicaciones prácticas. A 
partir de los resultados de la presente investigación se propuso: 

1. La implementación de un programa de información dirigido a todos los subgrupos de la 
comunidad universitaria para clarificar y actualizar la noción de sustentabilidad y sus 
implicaciones en el ámbito universitario. La UTN cuenta con medios electrónicos 
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(portal web) y de comunicación (TV y radio) que serían importantes aliados en dicho 
proceso. 

2. La capacitación directa de trabajadores y prestadores de servicios por ser los grupos 
con menor comprensión de lo que es la sustentabilidad y lo que implica ser una 
universidad sustentable.  

3. La creación de materiales divulgativos de amplio acceso a la comunidad universitaria 
sobre el estado de las distintas variables que definen la sustentabilidad del campus 
universitario. Además de presentar estos aspectos de diagnosis, se requiere proponer 
acciones concretas para cada componente (agua, energía, movilidad, áreas verdes y 
riesgos, entre otras) que se puedan incorporar en la cotidianidad de las distintas 
instancias de la institución. 

4. Incorporar la noción de sustentabilidad y sus implicaciones en el ámbito universitario 
en los talleres de consulta y socialización del modelo que se está construyendo. 

Conclusiones 

La noción de sustentabilidad en la comunidad universitaria de la UTN guarda relación con la 
definición clásica del concepto en la que está implícita una perspectiva de solidaridad 
diacrónica, al definir el uso de los recursos de las generaciones actuales, sin menoscabo de las 
oportunidades de las generaciones futuras. Igualmente, consideran que el concepto abarca las 
dimensiones sociales, económicas y ecológicas, que es la tríada tradicional. Sin embargo, sería 
pertinente resaltar la importancia de la dimensión institucional en dicha visión. 

En todos los grupos la sustentabilidad universitaria suele ser concebida mediante la aplicación 
de buenas prácticas ambientales, pues relacionan al cuidado del ambiente con el uso de 
energías limpias, reducción de residuos y ahorro de agua, entre otros procesos. Sería 
importante dar a conocer la importancia de la ambientalización curricular dentro de dichos 
atributos.  

Los grupos con menos comprensión de lo que es la sustentabilidad y los atributos de una 
universidad sustentable son los trabajadores y prestadores de servicios, integrado por personal 
de limpieza, responsables de sanitarios, copiadoras, bares y guardias. Estos grupos deben ser 
prioritarios al momento de desarrollar jornadas de sensibilización o capacitación sobre el tema, 
sin dejar atrás docentes, estudiantes y servidores. 

En el proceso de construcción del modelo de sustentabilidad universitaria de la UTN se debe 
considerar la implementación de un programa de información sobre el tema en medios 
electrónicos y de comunicación, la creación de materiales impresos y el abordaje de esta 
temática en los talleres de socialización que se emprendan.  
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